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Radarparet Jan-Einar Eriksen i Xerox og Kjell A.
Sandvik i Compag kan du stifte neermere bekjent-
skap med pa Tips&Tricks onsdag morgen kl. 09.00.

Flyt mellom paperin-
tensive prosesser og
aktiv bruk av it-verk-
toy er en eksisterende
hovedutfordring i
mange bedrifter.
Behovet for stramlin -
jeformede rutiner pa
dette omradet blir ikke
mindre i tiden som
kommer.

Knowlegde Management er
farste post pa Tips& Tricksi
morgen tidlig, med samar-
beidspartnerne Xerox og
Compaq i hovedrollene.

Datafangst blir et stadig vik-
tigere begrep. Hvordan kan
for eksempd joblbsakneder,
CV-er, innkomne fakturer og
anbud pa en enkd méte gjo-
restilgiengdig for alef flere/
andrei en organisagon.

Med de nye multifunkgons-
maskinene gjar Xerox skan-
nerprosessen enkd - og til-
gjengdigfor dle.

God gkonomi

Her snakker vi ikke bare om
prosesser for A gjare arbeids:
dagen mer behagdlig for
medarbeiderne, her er det
ogsd andre verdier som er
viktige, béde kunnskapsde-
ling - kunnskapen er bedrif-
tensviktigste ressurs - og
ikke mingt er det snakk om
@konomi, Ser produkt- og
markedgef i Xerox, Jan-
Einar Eriksen.

- En middd's gor norsk kom-
mune héndterer mellom 30

0g 40.000 fakturaer i |gpet
av & &, og n&r kostnadsbe-
regninger viser & degenstra
digonelle handtering av en
fektura koger et sed mdl-
lom 500 og 800 kroner, da
forstar en hvilke perspektiver
det ligger i effektiv dokur
ment-deling og dokument-
flyt, Ser Eriksen.

Compag Work Expeditor
Xerox her et tett samarbeid
med Compag. PAmorgen-
dagens Tips & Tricksvil pro-
dukt- og markedsgef Kjell
A. Sandvik i Compaq fadge
opp temeet effektiv dektro-
nisk dokumenthandtering
gjiennom presentagon av
Compag Work Expeditor, et
prosesstyringsverktoy til
Microsoft Office.

Na lanseres ogsa Compax
Work Expeditor med web-
grensesnitt som funkgona:
litet i Exchange.

- Compaq Work Expeditor er
en solid lesning for gruppe-
tilherighet pa Exchange-
plattformen.

Vi har lagt meget stor vekt
pasaksgangen, muligheten
for utvikling av l@sninger og

ikke mingt en meget hay
grad av kontroll og sikkerhet.

Nettopp skkerhetsagpektet er
godt utviklet i Compag Work
Expeditor, Ser Sandvik.
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"Virus-killer"

Vet du hvor mange
kjente datavirus som
egentlig finnes?
Hold deg fast, det er
50.000. Trolig aker
tallet med flere tusen
hvert ar.

Vi vetikkeom Tore Bjarn
Maagi DnB liker benev-
nelsen "virus-killer", men
han vet ganske mye om
styggdommen og han arbei-
der uavbrutt for & hindre
skader som virus kan pafare
en virksomhet. Han benyttet
anledningen i Sitt innlegg til
& snakke om fordelene ved
ahaen dagkraftig antivi-
rusgruppe i en organisagon,
og ikke minst om ngdven
digheten av ahagod "virus-
forankring” i ledelsen.

Pressen hauser opp

- Hvor gort problem er
egentlig datavirusi Norge?
- Vi kan vel dafast at det et
sterre problem for pressen
enn nagingdivet. Jeg vil
ikke vaare med pa a bagatd-
lisere virusproblemet, men
det er ikke tvil om & pres
sen er god til & hause opp
stemningen - og kanskje
inspirere virusmakeretil
fornyet innsats.

Ossvirusmakereimelom
- Hvem er A disse virusmar
kerne?

- Et godt spersmd, dle
lider ikke av tungsinn og
har stygge hensikter. Mange

for &ha det moro og se om
det kommer frem. Her
snakker vi om dt fra
"uskyldige' 14 aringer til
garvede personer som lider
av noe.

- Det er ikke lett adrive
virusforebyggende arbeid,
for det ligger i sakens natur
a man ligger i hedene pa
makerne. Derfor er det vik-
tig & bygge opp en god rela
gontil en leverander som
har kompetanse og som er
tilgiengelig ndr ulykken er
ute, Ser Maag.

Virusrammer alle
- Virusrammer "dle andre’
har vi hart, bare ikke meg.

- Tror du det, s har du
vaat heldig - og du er naiv.
En ting kan du nemlig vagre
sikker pd, dle organisaso-
ner vil bli rammet av virus.
Men kanskje du arbeider i
en utopisk bedrift som ikke
har internett, ikke bruker e-
post, ikke har disketter eler
cd-mottak, dakan det jo
hende du har rett dlike-
vel....

Melissai 1998

- Har DnB vaat utsait for
kraftige angrep?

- Mdissai 1998 var ufin,
men vi var egentlig heldige,
fordi vi kjerte pa den norske
Word-vergonen. Det var
den engelske 6.0 som ble
rammet. Vi sddengang a
beredskapen var fungerte og
vi greide & uskaddliggjere
viruset paen timestid.
Ogsai 1997 hadde vi et
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Du kan veere helt sikker pa at bedriften din vil bli rammet
av et virus far eller senere, sier Tore Bjgrn Maag i DnB.

sene starre, for vi métte
forby vedlegg til mail i tre
uker.

- Vi har hddigvis sett at
beredskapen fungerer, det er

tafenomenet paavor og ha
en beredskapsplan du vet
fungerer, pase a iss- og
spesidkompetansen alltid er
tilgjengelig, ser Tore Bjarn

sender avgérde sine virus angrep, davar konsekver- ?; \t/illkg?:t\?itll?sbg%ertnel?er R Maagi DnB.
S Program onsdag
09:30| Effective management of Xerox Knowlegde M anagement

and applications

Windows 2000 networ ks, server

Klaus Muhlbradt, HP Tyskland

og Compaq Wor kExpeditor

Jan Einar Eriksen, Xerox og Kjell Arild
Sandvik, Compag

10:30|
for effektiv drift

Windows 2000 og teknologier

Marko Trzcinski, Excellon AS

Hvordan IT avd. tar i bruk ASH|

Arne Larsen, Danotech AS

Nettver ksanalyse

Mats Karlsson, AC Nielsen

11:30

Microsoft TV platform
Terje Haheim, Peak Broadcasting

AlIT2

@ystein Norfjell, Storewell

Kom i gang med WSH
Morten Norli, Datavett

12:30
system

eWay bruk av Digitalt Nerve

Pal Jensen, Egroup ASA

ASP gir ansatte mer kvalitet

Helge Abrahamsen, Telecomputing

WSH som driftsver ktgy

Morten Nordli, Datavett

13:30|
Exchange

Brukererfaring, Faxination for

Stéle Matinussen, TV 2

TV og videokonferansei |P
baserte nettver k
Nils Ove Gamlem, Cisco

PGP - Pretty Good Privacy

Key Seljeseth, Network Associates

14:30

A drift Windows 2000

Morten Nordli, Datavett

Brukererfaring Drifts
erfaringer med Exchange 5
Terje Haheim, Peak Broadcasting

ActiveVirusDefence

Key Seljeseth, Network Associates

15:00|Avslutning / Lunsg

Produsert av Amund Rich. Lgken, Avismaker, og Tormod Fredriksen, Xerox.




